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取扱説明書/保証書

●このたびは、弊社製品をお買い上げいただき、まことにありがとうございます。

●取扱説明書をよくお読みのうえ、正しく安全にお使いください。

●必要なときにすぐに参照できるよう、取扱説明書をお手元に保管してください。

4SIDE / KN-4SIDE
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安全上のご注意

発煙や異臭、電源コードの変形や電源プラグが発熱したときは、

すぐに電源プラグをコンセントから抜いてください。
そのまま使用すると、火災、感電の原因となります。

発煙、発熱などがおさまったことを確認して、お求め先の販売店にご連絡のうえ、点検、修理、交換を

ご依頼ください。

警告

注意

けがや故障、火災などを防ぐために、ここで説明している注意事項を必ずお読みください。

この表示の注意事項を守らないと、人が死亡または重傷を負う可能性が想定

される内容を示します。

この表示の注意事項を守らないと、人が軽傷を負う可能性が想定

される内容、および、物的損害の発生が想定される内容を示します。

禁止（してはいけないこと）を示します。 指示に基づく行為の強制（実行していただくこと）

を示します。

次のマークは守っていただきたい内容を説明しています。

警告

内部に水や異物が入ったとき、破損したときは、すぐに電源プラグを

コンセントから抜いてください。
そのまま使用すると、火災、感電の原因となります。

お求め先の販売店にご連絡のうえ、点検、修理をご依頼ください。

交流100V で使用してください。
過電圧を加えると火災、感電の原因となります。

結露しない場所で使用および保管してください。
感電、ショート、破損の原因となります。

屋外には設置、使用しないでください。
水濡れなどによる感電、ショート、火災の原因となります。また、部品の劣化、破損の原因となります。

電源プラグにほこりなどがたまった状態で使用しないでください。
プラグにほこりなどがたまると、湿気などにより絶縁不良となり、火災のおそれがあります。

また、接触不良による故障の原因となります。

電源プラグを抜き、乾いた布で拭いてください。

電源プラグは、コンセントに奥まで確実に差し込んでください。
確実に差し込んでいないと、感電や発熱による火災のおそれがあります。

お手入れは電源プラグを抜いて行ってください。
通電状態で行うと感電の原因となることがあります。

電源コードを取り扱うときは、次のことをお守りください。
・加工したり、傷つけたりしない

・加熱しない

・重いものをのせたり、ドアなどにはさまない

・無理に引っ張ったり、曲げたりしない

・ねじれた状態で使用しない

・束ねたりしない

感電、ショート、火災の原因となります。

コンセントの定格を超えないようにお使いください。
タコ足配線などで定格を超えると、発熱による火災の原因となります。
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警告(つづき）

電源プラグをコンセントから抜くときは、電源コードを引っ張らないでください。
電源コードや電源プラグが傷つき、火災、感電の原因となります。

電源プラグを持って抜いてください。

修理、改造、分解、水洗いはしないでください。
火災、感電、破損の原因となります。

点検、調整、修理はお買い上げの販売店にご依頼ください。

湿度が高い場所や水滴がかかる場所で使用しないでください。
火災、感電、故障、破損の原因となります。

本製品は防湿・防雨対応型ではありません。

濡れた手で触ったり、電源プラグの抜き差しをしないでください。
感電、故障、破損の原因となります。

燃えやすいものの近くで使用しないでください。
火災のおそれがあります。

布や紙などの燃えやすいものをかぶせたりしないでください。
火災のおそれがあります。

器具のすき間にものを差し込まないでください。
内部の電源コードが損傷し、火災、感電のおそれがあります。

器具のすき間に手や指を入れないでください。
器具のすき間に手や指が挟まり、切断、骨折などの重篤なけがの原因となるおそれがあります。

本製品上にものを置かないでください。
金属類や花びん、コップ、化粧品などの液体が内部に入った場合、火災、感電の原因となります。

また、転倒した場合、けがの原因となります。

周辺温度は5℃～35℃の範囲で使用してください。
火災の原因となります。

本製品の近くにストーブなどの温度の高くなるものを置かないでください。
火災の原因となることがあります。また、部品の劣化の原因となることがあります。

災害などで停電した場合は、電源プラグを抜いてください。
停電時は電源プラグを抜き、復旧後に電源プラグを差し込んで下さい。

電源プラグを挿し込んだ状態にすると復旧時に故障や火災の原因となるおそれがあります。

本製品のセードの端や角に顔を近づけないでください。
本製品のセードの端や角の部分と顔や目が接触し、ケガをするおそれがあります。

濡れタオルや濡れた手でタッチスイッチに触れないでください。
正常動作しない可能性があります。

直射日光に当たらない場所で使用してください。
本体が高温になり部品が劣化し、火災の原因となります。

本製品は、セードの角部に保護キャップを取り付けた状態で出荷しています。

保護キャップを取り外して使用すると、セードの角部に触れた際に

ケガをするおそれがありますので、取り扱いには十分ご注意ください。
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注意

定期的にお手入れしてください。
お手入れせずに長期間使い続けるとまれに火災・感電・転倒などのおそれがあります。

照明器具には耐用年限があります。外観に異常がなくても内部では、劣化が進んでいる場合があります。

点灯中または消灯直後に光源に触れないでください。
点灯中または消灯直後は器具の温度が上昇していることがあり、やけどのおそれがあります。

長期間使用しない場合は電源プラグをコンセントから抜いてください。
電源が切れていてもわずかに電力を消費します。万一故障したとき、火災の原因となることがあります。

本製品にもたれかからないでください。
破損の原因となることがあります。また器具の転倒によるけがのおそれがあります。

ものを立てかけたり、ぶらさげたりしないでください。
他のものがからまると、予想外の大きな力が発生し、器具の転倒によるけがや破損の原因となります。

セード部分だけを持って、本製品を移動させないでください。
セード部分が外れ、器具の破損や怪我、物損の原因となるおそれがあります。

本製品を移動する際は、支柱を持つようにしてください。

本製品を移動させる際は、落下させないよう支柱を持って移動させてください。
落下するとケガや周囲の物損の原因になります。

お子様の手が届く場所で本製品を使用しないでください。
本製品や電源コードなどを引っ張ったり押したりするとベースが倒れてケガや故障の原因になります。

指を挟む可能性もあります。お子様が近くにいる場合は、保護者の責任でご使用ください。

傾斜や段差のある不安定な場所、人やものが接触しやすい場所、

燃えやすいものがある場所に設置しないでください。
製品が転倒するおそれと、転倒した場合に火災につながるおそれがあります。

本製品を立てかけたり、倒したりした状態で使用しないでください。
製品に使用している材質や製品の特性上、セードが変形しやすいため、破損するおそれがあります。

本製品に異音、ちらつき、不点灯などの異常が認められる場合は
ただちに使用を中止してください。
火災や感電のおそれがあります。販売店もしくはお問い合わせ先にご連絡ください。

本製品の廃棄時はお住まいの自治体の指示に従って処分してください。

お手入れの際は水洗いをしないでください。またアルカリ性、酸性、塩素系洗剤、および

ベンジンやシンナーなどの有機溶剤は使用しないでください。

研磨剤やたわしを使用しないでください。
強度が低下してしまうため、破損し、感電のおそれがあります。また、変色のおそれがあります。

お手入れの際は電源プラグを抜いてから乾いたやわらかい布でふき取ってください。

汚れがひどい場合は、薄めた中性洗剤を含ませてよく絞ったやわらかい布で汚れた部分を軽くふき取り、

乾いたやわらかい布で仕上げてください。



各部の名称

操作方法

[1]電源プラグをコンセントに差し込む

[2]タッチスイッチによる操作
セードの上部中央がタッチスイッチとなっています。

指の腹全体で触れることで、明るさを切り替えることが

できます。

タッチスイッチを1回タッチするごとに【図1】の順に動作を

繰り返します。

【図1】
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電源プラグをコンセントに差し込んでください。

本製品は、セードの角部に保護キャップを

取り付けた状態で出荷しています。

保護キャップを取り外して使用すると、

セードの角部に触れた際にケガをするおそれ

がありますので取り扱いには十分ご注意くだ

さい。

お手入れ、長期保管、移動させる際には

電源プラグを抜いてください。

[3]電源プラグをコンセントから抜く

点灯中に電源プラグを抜いて再び差し込んだ際は、

最後の点灯状態を再生します。

＜　保護キャップについて　＞

OFF

EXLOW MID HIGH

タッチスイッチ1回押し(消灯前の光量で点灯)

OFF

EXLOW MID HIGH

タッチスイッチ長押し（1秒）

【図2】

点灯中にタッチスイッチを長押し（1秒）することで、【図2】

の通り順を追わずに直接消灯できます。

再度タッチスイッチを1回タッチすると、消灯前の光量で

点灯します。

シルバー

KANEKA OLED（有機EL照明）※1

LOW/MID/HIGH/EX

屋内

2700K※2
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製品仕様

器具のお手入れ

注意

ベ
ン
ジ
ン

シ
ン
ナ
ー

塩
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酸
性
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ル
カ
リ
性

5～35℃

Ra95

7.1kg

13W

AC100V

鋼・アルミ

KN-4SIDE

タッチスイッチが汚れた場合は、やわらかく毛羽立たない布や綿棒でふき取ってください。●

本体色

品番

光源

主な材質

定格入力電圧

消費電力

重量

調光

使用環境

演色性

全光束（計算値）

色温度

使用温度範囲

サイズ 354(W)×354(D)×1400(H)

LOW:124lm　MID:248lm　HIGH:372lm　EX:496lm

※1　使用期間に応じて徐々に明るさが低下します。4万時間程度の使用で当初の明るさより70%程度の明るさとなります。

※2　光色や明るさにばらつきがあります。

※3　ご使用状況や環境により異なります。

お手入れは、電源プラグを抜き、器具全体が冷めてから行ってください。
乾いたやわらかい布でふき取ってください。汚れがひどい場合は、薄めた中性洗剤を含ませて
よく絞ったやわらかい布で汚れた部分を軽くふき取り、乾いたやわらかい布で仕上げてください。

4SIDE製品名

水洗いをしないでください。

アルカリ性、酸性、塩素系洗剤、および

ベンジンやシンナーなどの有機溶剤は使用しないでください。
研磨剤やたわしを使用しないでください。
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有機ELパネルについて

＜　修理・部品の交換について　＞

＜　保証・アフターサービスに関して　＞

保証とアフターサービス

有機ELパネルの表面には、特殊なフィルムを貼っています。

傷つきやすいので爪でこすったり、金属や硬い繊維などでこすらないでください。

有機ELパネルはガラスを使用しています。パネルに物をぶつけたり、強く押したり

局部的な圧力を加えないでください。パネルの破損、器具の故障の原因となります。

ご自身で分解、修理、改造はしないでください。修理をご検討の際は下に示すお問い合わせ先へご連絡ください。

永くご使用いただくために、有機ELパネルなど、製品のパーツをご用意しています。（有償対応となります。）

故障かなと思ったら

有機ELパネルは「故障かなと思ったら」に記載の経年変化が生じます。

不明点がありましたら、「保証とアフターサービス」に記載のお問い合わせ先へご連絡ください。

本製品の保証期間は、保証書に記載しています。

本製品の保証の詳細、操作方法、お手入れなどについて不明点がありましたら

お求め先の販売店または下に示すお問い合わせ先へご連絡ください。

【お問い合わせ先】
・KANEKA OLED　コールセンター

　フリーダイヤル：0120-887-224

　営業時間10時～18時（土日、祝日、当社休業日を除く）

・KANEKA OLED CRAFTS　FAQページ
　https://www.kanekaoled.jp/crafts/faq/

症状 原因

暗くなった

色が変わった

発光面に黒点

（発光しない

エリア）が発

生した

有機EL照明は一般のLED照明と同様、使用期間に応じて

徐々に明るさが低下します。また、光色が変化することがあり

ます。

処置

タッチスイッチ

に触れても点

灯しない

黒点は有機EL照明の使用期間が長くなった場合に生じる変

化の一つです。そのままご使用を続けても、問題ありません。

明るさの低下、光色の変化、黒点が大き

く気になる場合は、有償でパネル交換が

可能です。「保証とアフターサービス」に

記載のお問い合わせ先へご連絡くださ
い。

・電源が切れています。

・タッチスイッチは静電容量式となります。
・電源プラグをコンセントに差し込んでくだ

さい。

・感度を初期化するため、電源プラグを抜

いた後、再度差し込んでください。

・静電容量式のため、指の腹全体で

タッチスイッチに触れてください。

保証書

弊社は、お求めいただいた4SIDE（以下「本製品」と

いいます）

について、以下のとおり製品保証いたします。

保証期間内に本製品が故障した場合は、お求め

先の販売店へご連絡ください。

保証を受ける際は、本保証書と、販売店がお客

様にお渡しするご購入日または納品日、および、

販売店が確認できる領収書または納品書が必要

です。本保証書と一緒に大切に保管してください。

【保証内容】
以下に示す保証期間内に本製品が故障した場合

は、保証規定にしたがって無料にて本製品を交

換または修理いたします。

【保証期間】
ご購入日から1年間。ご購入日は、領収書または

納品書で確認させていただきます。

ただし、24時間連続点灯など一日20時間以上点

灯させて使用する場合は、保証期間はご購入日

から半年となります。

【保証規定】
●取扱説明書の記載にしたがった正しいご使用

状態で、弊社が定める保証期間内に故障した

場合に限り、無料で本製品を交換または修理いた

します。

●本製品は、改良のため、事前の通知なく仕様

が変更される場合がありますので、保証期間

内でも、同等品との交換により対応となる場

合があります。

●交換対象品に貼り付けられたシール等の装飾

品などにつきましては、弊社では一切の責任

を負いかねます。必要な装飾品類は取り外し

た後に交換をご依頼ください。

●次のような場合には、保証期間内であっても

無料での交換は致しかねます。

- お客様の使用上の誤り又は取り扱いが適正でな

いことによる故障、破損の場合。

- 有機EL照明のご使用により生じる経時変化（輝度

の低下や色の変化、黒点の発生など）。

- お客様による輸送、移動時の落下、衝撃による故

障、破損の場合。

- 弊社の承認なく施された装飾、修理や改造による

故障、破損の場合。

- 故障した製品をご提出いただけない場合。

- 火災、塩害、ガス害、地震、落雷、および風水害、

その他天災地変、あるいは異常電圧などの外的

要因に起因する故障、破損の場合。

- 日本国外で使用された場合。

This warranty is valid only in Japan.

【保証責任者および保証履行者】
株式会社カネカ　OLED事業開発プロジェクト

〒107-6028 東京都港区赤坂1-12-32

（アーク森ビル）

URL：https://www.kanekaoled.jp/
e-mail：oled-market@kaneka.co.jp

＊お買上げ年月日

＊販売店

         年　　月　　日

保証期間 お買上げ日より1年間

OLED事業開発プロジェクト

〒107-6028 東京都港区赤坂1-12-32（アーク森ビル）
URL：https://www.kanekaoled.jp

KANEKA OLED CRAFTS　4SIDE

取扱説明書
Document No. OBK-5900-002/001

2026年4月第2版

©Kaneka Corporation 2026 株式会社カネカの許可なく複製、改変などを行うことはできません。

＊印欄への記入と販売店名印のない場合は無効とな
ります。なお、お買上げ日または納品日、および、
販売店が確認できる領収書または納品書を、
＊印欄への記入の代わりとして扱うことができます。
領収書または納品書は本保証書と一緒に大切に保管し
てください。

※本保証書による保証の他に、販売者はお客様に対して法律上

及び契約上の責任を負っており、本保証書の発行は、こうした

販売者の責任を軽減、または免除するものではありません。
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